DELAB - Fachseminar

Aktuelles Wissen
fur Laborauf3endienst / Labormarketing / Vertriebsleitung
10 Fortbildungspunkte

Mittwoch, 21.03.2018 13:00 Uhr
12:00 Uhr Imbiss
Moderation:
Katharina Schmitt, MVZ Labor Saar GmbH, St. Ingbert
TOP Uhr
(Labor-)Praxis aktuell
1 13:00 Stufendiagnostik, Lipide als Hochrisikomarker fiir Herzinfarkt und Schlaganfall, Abgrenzung zu
anderen Risikoindikatoren wie Adiponectin, Homozystein, Lipoprotein (a)
e welche neuen Untersuchungen sind im Labor méglich?
e Gruppenarbeit: bearbeiten von Fallbeispielen
Dr. med. Manfred Ganz, Internist, Diabetologe DDG, Hypertensiologe DHL, Waldmohr
14:30 Pause
Neue Kommunikation
2a 15:00 Guten Kontakt zu Kunden aufbauen und halten
e Techniken die begeistern unter Berticksichtigung ethischer Grundsatze
Heinz Welling, HCC Better Care GmbH, Kdln
2b 15:30 Individuelle Bearbeitung von Anliegen der Teilnehmer
Heinz Welling
17:00 Pause
Ko-Marketing
3 17:30 a) Allergie-Anamnese einfach gemacht - unterstiitzendes Material fiir die MFA in Arztpraxen
b) Digitales Marketing fiir die Labormedizin - Wirkweise und Nutzen
Manuela Bolanz, Thermo Fisher Scientific Phadia GmbH, Freiburg
4 18:15 Partnerschaftsmodell fir Labor und Zuweiser bzgl. POCT-Diagnostik - umgesetzte Beispiele
Dr. rer. nat. Christian Hilgarth, Axon Lab AG, Reichenbach
19:00 Vortragsende
19:30 Abendessen
Donnerstag, 22.03.2018 09:00 Uhr
(Labor-)Praxis aktuell
5 09:00 KV-Honorarbescheide der Arztpraxen richtig lesen und verstehen
Uli Frih, WCG Wolf Consulting Group AG, Reutlingen
6 09:30 Neues zur Vergitung laborérztlicher Leistungen
e neuer Labor-EBM: Konzept der KBV? wann kommt was?
o EBM-Neuerungen fur die Zuweiser
¢ neue Labor-GOA: aktueller Sachstandsbericht
o weitere aktuelle Themen
Uli Frah
11:00 Pause
auf vielfachen Wunsch
7a 11:30 AQL-Compliance-Richtlinie:
Unbedenkliches Verhalten im Rahmen von Kooperationen mit Zuweisern - weitere Fallbeispiele
Dr. med. Wolfgang Holz, Vorstandsmitglied des AQL e. V.
7b 12:00 Fallbeispiele - Gruppenarbeit zu TOP 7
Dr. med. Wolfgang Holz
13:00 Imbiss / Ausklang
Anderungen vorbehalten e —




